REGULAMIN PRZEWOZOWY
ROZDZIAL 1
PODSTAWA PRAWNA. PRZEDMIOT ORAZ ZAKRES
STOSOWANIA REGULAMINU
§1
1. Regulamin wydany zostaje si¢ na podstawie upowaznienia wynikajacego z art. 4
ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. - Prawo Przewozowe (Dz.U. Z 2000 r. Nr 50, poz. 601 z
pOzniejszymi zmianami, oraz dla wykonania obowigzku natozonego postanowieniem art. 18 b. ust. 1
pkt. 5 ustawy z dnia 06 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym Dz.U. Z 2004 r. Nr 204 poz. 2088 z
pozniejszymi zmianami).
2. Regulamin okresla warunki obstugi podroznych, odprawy oraz przewozu os6b, bagazu i rzeczy,
realizowanych w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w transporcie drogowym 0sob
wykonywanym przez Przedsiebiorstwvo Komunikacji Samochodowej w Kamieniu Pomorskim z
0.0. zwanym dalej ,,Przewoznikiem", posiadajagcym licencj¢ na wykonywanie krajowego transportu
drogowego 0s6b wydang przez Starost¢ Kamienskiego.
3. Regulamin stosuje si¢ do przewozu 0s6b i rzeczy w zakresie obejmujacym:
1. przewozy regularne i przewozy regularne specjalne,
II. grupowe przewozy 0sob.
4. Przyjete w niniejszym regulaminie uregulowania s3 zgodne z obowigzujagcym prawem, a w
sprawach nie uregulowanych zastosowanie maja postanowienia ustawy - Prawo przewozowe, z
uwzglednieniem wydanych w jej wykonaniu aktow normatywnych oraz Kodeksu Cywilnego.
5. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajg:
1. przewéz zarobkowy - dziatalno$¢ gospodarczg polegajaca na
wykonywanym odplatnie, na podstawie umowy o przewozie osob oraz ich rzeczy w regularnej
komunikacji publicznej i w przewozach grupowych;
II. komunikacja regularna - przewozy regularne oséb wykonywane po drogach publicznych
wedlug uzgodnionego i podanego do wiadomos$ci publicznej rozktadu jazdy autobusow
wynikajacego z udzielonych przez odpowiedni organ administracji terenowej zezwolen, na
podstawie indywidualnych uméw przewozu zawieranych bezposrednio miedzy
przewoznikiem, a podréznymi;
III. przewozy regularne specjalne - przewozy regularne osob wykonywane po drogach
publicznych wedlug uzgodnionego rozkladu jazdy autobusow wynikajacego z udzielonych
przez odpowiedni organ administracji terenowej zezwolen, na podstawie umowy zawartej
mig¢dzy przewoznikiem, a organizatorem przewozu,
IV. przewozy grupowe - przewozy wykonywane w czasie i na warunkach uzgodnionych w
umowie zawartej miedzy przewoznikiem, a organizatorem przewozu na rzecz osob trzecich -
tj. uczestnikOdw przewozu grupowego;
V. punkt odprawy - przystanek autobusowy, dworzec lub przystanek dworcowy bedacy
miejscem rozpoczecia lub zakonczenia przewozu okreslonej osoby lub inne okreslone miejsce
dla grupy os6b w przewozie grupowym;
VI. kurs autobusowy - okreslone w rozktadzie jazdy potaczenie miedzy dwoma krancowymi
punktami odprawy na okreslonej trasie przewozu w komunikacji regularnej w jednym
kierunku;
VIIL. autobus - pojazd samochodowy skonstruowany z przeznaczeniem do przewozu nie
mniej, niz 9 0s6b na miejscach dla pasazerow.

ROZDZIAL 11
PRZEPISY OGOLNE
§2

1. W komunikacji regularnej Przewoznik jest zobowigzany do zawarcia umowy przewozu 0sob i
rzeczy w zakresie wynikajacym z podanego do publicznej wiadomosci rozktadu jazdy autobuséw
stanowiacych zalgczniki do zezwolen na realizacje regularnych przewozow na poszczegodlnych
liniach.

2. Zawarcie umowy przewozu w regularnym przewozie autobusowym osob wymaga spetnienia przez
podréznego warunku nabycia biletu na przejazd (przewoz bagazu) i udokumentowania Przewoznikowi



przystugujacych mu uprawnien do przejazdu ulgowego przed rozpoczeciem przewozu, lub okazania
dokumentu uprawniajacego do zaj¢cia miejsca w autobusie bez uiszczania optaty za przejazd.

3. W przypadku naruszenia przez podrdéznego postanowien okreslonych w ust.2 umowa przewozu,
zostaje zawarta przez samo zaj¢cie miejsca w autobusie. Podroézny ponosi woéwcezas konsekwencje
okreslone w § 17.

4. Wykonanie umowy przewozu uwaza si¢ za rozpoczete z chwila, gdy autobus w ktorym znajduje sig
podrdézny ruszy z miejsca odjazdu.

§3
Przewoznik moze zawieraé umowy grupowego przewozu osob przewidujace $wiadczenie w tym
zakresie ustug o charakterze okazyjnym (przewozy wycieczkowe, turystyczne, okoliczno$ciowe itp.)
lub zorganizowac przewozy regularne specjalne (pracownicze lub szkolne).

§4

1. Sposob ustalania i wysoko$¢ optat za przewo6z osob i1 rzeczy oraz zakres i warunki realizacji
uprawnien do przejazdow ulgowych i bezplatnych, okresla stosowana przez Przewoznika taryfa i
wydane na jej podstawie cenniki, oraz wiasciwe Ustawy 1 rozporzadzenia, a takze zawarte z
uprawnionymi organami umowy.

2. Przewoznik podaje do wiadomos$ci publicznej aktualne cenniki i zapewnia zainteresowanym
podréznym bezptatny wglad do obowigzujacych go przepiséw przewozowych w biurze Przewoznika
lub u obslugi autobusu oraz w innych miejscach obstugi podréznych jezeli istnieja mozliwosci
informowania pasazera - dworce autobusowe, punkty przedsprzedazy biletow, itp.

§5
Przewoznik jest zwolniony z obowigzku przewozu, jezeli:
I. zachodza uniemozliwiajace przewodz okoliczno$ci, ktorych przewoznik nie mogt uniknac,
ani zapobiec ich skutkom,
II. klient nie zastosowat si¢ do przepisOw przewozowych,
III. ze wzgledu na rodzaj przewozu nie ma mozliwosci jego wykonania przy uzyciu
posiadanych $rodkéw transportowych,
IV. w innych przypadkach przewidzianych w niniejszym regulaminie lub odrgbnych
przepisach.

§6
1. Przewoznik odpowiada za szkode, jaka podrozny poniost wskutek
przedwczesnego odjazdu autobusu z miejsca odprawy podréznych, natomiast za szkode powstatg
wskutek op6znionego przejazdu lub odwotania kursu przewidzianego w rozktadzie jazdy odpowiada
tylko wowczas, gdy wynika ona z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa Przewoznika lub jego
pracownika.
2. Zarzeczy i zwierzgta, ktore podrdézny przewozi ze sobg pod wiasnym
nadzorem Przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢, jezeli szkoda powstata z jego winy.
3. Przewoznik odpowiada za rzeczy podroéznego umieszczone podczas przewozu w schowku
bagazowym autobusu jak za przesytke, ponoszac skutki ich utraty, ubytku lub uszkodzenia.
4. Powstale szkody, na ktéra podrozny zostal narazony podczas przewozu, powinno by¢ zgltoszone
niezwlocznie po jej ujawnieniu i wymaga pisemnego potwierdzenia przez obstuge autobusu.
5. W grupowych przewozach os6b wykonywanych Przewoznik ponosi
odpowiedzialnos¢ wobec uczestnikow na zasadach okreslonych w ust. 2 i 3, a wobec organizatora —
ust. 1.
6. Zakres 1 wysokos¢ odszkodowania naleznego podroznemu poszkodowanemu z winy Przewoznika
ustala si¢ na zasadach okres$lonych odno$nymi przepisami Ustawy Prawo Przewozowe i Kodeksu
Cywilnego.

§7

Podrézny odpowiada za zawinione przez siebie, wzglednie przez osobg



pozostajacag pod jego bezposrednia opieka uszkodzenie lub zanieczyszczenie autobusu, albo innych
urzadzen Przewoznika i1 obowigzany jest zaplaci¢ odszkodowanie z tego tytulu w wysokosci
rzeczywistych kosztow wyrzadzonej szkody.

§8
1. Tryb wzajemnego dochodzenia roszczen przez Przewoznika i ustugobiorcg w postepowaniu
sagdowym (po wyczerpaniu drogi reklamacji/wezwania), okreslajg przepisy art. 75 Ustawy Prawo
Przewozowe.
2. Warunki skfadania i szczegblowy tryb =zalatwiania reklamacji reguluja odrgbne przepisy
wykonawcze do Ustawy Prawo Przewozowe.

ROZDZIAL 111
REGULARNY PRZEWOZ OSOB
§9

1. Przewoznik w regularnym przewozie os6b obowigzany jest zapewni¢
podréznym odpowiednie warunki bezpieczenstwa i higieny oraz wygody i nalezytej obstugi zar6wno
w dworcowych punktach odprawy, jak tez podczas przewozu taborem autobusowym.
2. Przewoznik oglasza:

I. we wszystkich punktach odprawy - rozklad jazdy, okreslajacy

przestrzenny i czasowy zakres oferty przewozowej,

II. w obiektach dworcowych begdacych w jego zarzadzie - informacje o cenach i warunkach

sprzedazy, biletow, godzinach otwarcia punktow obstugi klientow oraz wazniejsze przepisy

przewozowe i porzadkowe.
3. Przewoznik moze ustali¢, ze z pewnych kurséw autobusowych moga
korzysta¢ w pierwszej kolejnosci okresleni podrozni, np. posiadacze biletow miesigcznych
ogolnodostepnych i szkolnych.
4. Ograniczenie powszechnosci dostgpu do niektorych kursow w przewozie regularnym oséb - podaje
si¢ w rozktadzie jazdy oraz na przystankowych tablicach z godzinami odjazdow autobusow.

§10
1. Podrézny obowigzany jest posiadac przy sobie w czasie korzystania
z przejazdu wazny bilet lub dokument uprawniajacy do przejazdu i okazywaé go na zadanie obstugi
autobusu i organéw kontroli. Bilet stanowi dowdd zawarcia umowy przewozu i nabycia uprawnienia
do okreslonego w nim przejazdu. Przewoznik, ktory wydat bilet obowigzany jest do $wiadczenia
przewozu zgodnie z trescig biletu na rzecz jego posiadacza.
2. W bilecie na przejazd okres$la si¢ wysoko$¢ naleznosci oraz dane niezbedne do ustalenia zakresu
uprawnien podrdznego, a w bilecie imiennym uprawniajacym do przejazdow wielokrotnych - takze
tozsamosc¢ jego posiadacza.
3. Bilet wolno odstgpi¢ innej osobie tylko wtedy, gdy nie jest imienny, a przejazd nie zostat
rozpoczety.
4. Bilet uprawnia do przejazdu okre§lonym kursem autobusowym i nie daje prawa do przerwy w
podrdézy na przystankach posrednich na trasie przejazdu. Przy przejazdach z przesiadaniem podrozny
winien naby¢ na kazdy kurs oddzielny bilet, chyba ze z biletu wynika inacze;j.
5. Przejazd posiadaczy biletow miesiecznych ogdlnodostepnych i szkolnych innym kursem, niz
okreslony w bilecie, Przewoznik obowiazany jest dopusci¢ w miare wolnych miejsc w autobusie.
6. Bilety okresowe bez wyznaczonych godzin przejazdu uprawniajg ich
posiadaczy do pierwszenstwa przy zajmowaniu wolnych miejsc w autobusie tylko przed osobami nie
posiadajagcymi zadnego dokumentu uprawniajacego do przejazdu.
7. W razie utraty biletu podr6zny traci prawo do dalszego przejazdu i winien wykupi¢ bilet ponownie.
Wtornikow biletow utraconych (dotyczy to glownie imiennych biletow uprawniajacych do przejazdow
wielokrotnych) nie wydaje sie.
8. Bilet wydany przez innego przewoznika jest wazny jedynie jezeli sprzedany zostal na kursy
Przewoznika.

§11



1. Podrozny obowigzany jest naby¢ bilet na przejazd przed rozpoczgciem

przewozu w kasie Przewoznika, jego agenta lub u kierowcy autobusu.

2. Sprzedazy i przedsprzedazy biletow dokonuje si¢ wedtug kolejnosci

zglaszania si¢ podroznych. Inwalidzi o widocznym kalectwie, kobiety cigzarne, osoby z matymi
dzie¢mi na reku oraz inne osoby (Postowie i Senatorowie), uprawnione na mocy odrebnych przepisow,
mogg naby¢ bilet poza kolejnoscia.

3. Przewoznik wyznacza w razie potrzeby i w miar¢ mozliwosci oddzielne kasy biletowe do sprzedazy
biletow miesigcznych ogolnodostepnych i szkolnych. Warunki nabywania i korzystania z tych biletow
okresla taryfa.

4. Podrézny ktoéry nie nabyt biletu w kasie, oraz osoba wsiadajaca na

przystanku, na ktorym nie ma kasy, moze naby¢ bilet w autobusie pod

warunkiem, ze sg w nim jeszcze wolne miejsca, a brak biletu zglosi¢ obstudze — przed wejsciem lub
bezposrednio po wejsciu do autobusu.

5. Placac za przejazd podrézny zobowigzany jest zgda¢ wydania biletu oraz sprawdzi¢ czy jest on
wiasciwy.

§12
1. Podrézny, ktory posiada bilet na przejazd lub dokument uprawniajacy do przejazdu ma prawo:
I. przejazdu w relacji na jaka opiewa bilet i w okre§lonym autobusie,
przewiezienia ze sobg bezplatnie:
a) jednego dziecka w wieku podanym w taryfie jesli nie zada dla niego osobnego miejsca (w
komunikacji zwyktej 1 przy$pieszonej),
b) rzeczy zaliczone do bagazu r¢cznego,
¢) matych zwierzat (oprocz psa) i ptakow,
d) sktadanego wozka inwalidzkiego, jesli jest inwalidg poruszajacym si¢ przy jego pomocy,
e) wozka z dzieckiem do lat 4.

1. przewiezienia za optata przewidziang w taryfie, na podstawie biletu bagazowego:
a) rzeczy zabranych do wnetrza autobusu, ktérych ilo$¢ waga i wymiary nie pozwalaja
zaliczy¢ tych rzeczy do bagazu recznego oraz psa posiadajacego kaganiec i1 ksiazeczke
szczepien, ktdra na czas przewozu nalezy zdeponowac u kierowcy,
b) rzeczy umieszczonych w osobnym schowku bagazowym autobusu.
2. Podrozny obowigzany jest zachowa¢ bilet na przejazd i przewoz bagazu do czasu zakonczenia
podrozy oraz dbaé¢ o to, aby wsig$¢ do wilasciwego autobusu i wysigs¢ z niego na wilasciwym
przystanku.

§13
1. Migjsce zatrzymania si¢ autobusu na trasach w regularnym przewozie 0s6b wskazuja oznaczone
odpowiednimi tablicami przystanki autobusowe.
2. Nazwy przystankow autobusowych, we wskazaniem zatrzymujacych si¢ na nich autobuséw, podaje
si¢ do wiadomosci publicznej w rozktadzie jazdy.
3. Do obowiazkoéw kierowcy nalezy zatrzymywanie si¢ autobusu na
przystankach przewidzianych w rozkladzie jazdy, kiedy pasazer sygnalizuje che¢ wysiadania lub
oczekuje na tym przystanku.
4. Kierowca zobowigzany jest wstrzymaé odjazd autobusu ruszajacego przystanku, w celu zabrania
spoznionego podroznego sygnalizujacego zamiar skorzystania z przejazdu tym autobusem.
5. Podré6zni moga wsiadaé i wysiada¢ z autobusow tylko na przystankach
autobusowych umieszczonych w rozktadzie jazdy.
6. Prosb¢ zatrzymania autobusu migdzy przystankami uwzglednia si¢ jedynie w przypadku, gdy
podrozny zamierzajacy wsias¢ do autobusu lub wysia$¢ z niego zalicza si¢ do os6b wymagajacych
specjalnej opieki, oraz zezwala na to organizacja ruchu na drodze i zasady jego bezpieczenstwa.
7. Autobus, w ktorym nie ma urzadzen sanitarnych kierowca winien zatrzyma¢ na zadanie podrdznego
w najblizszym odpowiednim miejscu.
8. Osoba, ktéra doznata w drodze naglej niedyspozycji lub ataku choroby
kierowca autobusu ma obowigzek dowies¢ bezposrednio do najblizszego



punktu pomocy medycznej.

§14
1. Przy wsiadaniu do autobusu i wysiadaniu z niego oraz podczas przewozu, podrézny obowigzany
jest stosowac si¢ do przepisow porzadkowych ogloszonych przez przewoznika oraz do wskazowek
kierowcy, ktory odpowiada za zapewnienie wtasciwych i bezpiecznych warunkéw przewozu osob i
rzeczy.
2. Przy zajmowaniu przez podroznych miejsc w autobusie Przewoznik
uwzglednia pierwszenstwo przejazdu przyslugujace réwnorzednie (wedlug kolejnosci wsiadania)
posiadaczom waznych na dany kurs biletéw miesigcznych ogdlnodostepnych i szkolnych oraz osobom
z biletami jednorazowymi.
3. Podrézny moze zajac w autobusie jedno miejsce dla siebie oraz po jednym miejscu dla kazdej
jadacej z nim osoby, ktorej bilet moze okazac.
4. Numery miejsc widniejace na biletach nabytych w kasie obowigzuja tylko w autobusach
pospiesznych, w kursach zwyktych o miejscu zajetym w autobusie decyduje kolejno$¢ wsiadania.
5. W autobusach pospiesznych z miejscami numerowanymi, miejsce wskazane na bilecie przystuguja
podréznemu tylko przy wsiadaniu na przystanku ktérego autobus rozpoczyna jazdg. Wsiadajac na
przystanku posrednim podrézny moze zaja¢ swoje miejsce oznaczone na bilecie, jezeli nie zostato ono
jeszcze zajete przez Innego podroznego albo inne wskazane przez kierowce o ile w autobusie sa nadal
wolne miejsca.
6. Podrozny zajmujacy miejsce oznaczone napisem: ,,dla inwalidy" lub ,,dla osoby z dzieckiem na
reku", winien je zwolni¢ dla osoby uprawnionej. Nie dotyczy to pasazerow autobusow pospiesznych,
ktorzy posiadajg bilety z wyznaczonymi numerami miejsc.
7. W czasie jazdy podroézny winien zachowac¢ rozwage i ostroznos¢, a
w szczegolnosci nie powinien otwiera¢ drzwi i okien bez zgody kierowcy,
wyrzucac przez nie jakichkolwiek przedmiotéw oraz wskakiwac i wyskakiwac z autobusu bedacego w
ruchu.
8. Podréznemu nie wolno zachowywac si¢ w autobusie w sposob utrudniajacy prace kierowcy i
ucigzliwy dla wspotpodroznych .
9. We wszystkich autobusach komunikacji publicznej obowiagzuje ustawowy zakaz palenia tytoniu
przez podroéznych i obstuge.
10.Przewoznik moze wprowadzi¢ w niektorych typach autobusoéw zakaz
uzywania telefonéw komoérkowych i innych urzadzen elektronicznych.

§15

1. Przewoznik nie dopuszcza do przewozu i ma prawo korzystajac w razie potrzeby z pomocy
organdw porzadkowych usung¢ z autobusu osoby:

1. odmawiajgce uiszczania naleznosci za przejazd autobusem,

II. nie przestrzegajace, pomimo upomnienia, obowigzujacych  przepisow i

niepodporzadkowujace sie¢ wskazoéwkom personelu przewoznika,

II1. nietrzezwe, zaktdcajace spokoj i wywotujace swym zachowaniem

zagrozenie publiczne,

IV. znajdujace si¢ w stanie, ktory, z roznych wzgledow moze by¢ uciazliwy lub niebezpieczny

dla otoczenia,

V. mogace zabrudzi¢ inne osoby oraz zanieczy$ci¢ wnetrze autobusu.
2. Osobom wymienionym w ust.1, pkt. 2-5, przystuguje zwrot naleznos$ci
stosowny do niewykorzystanego z ich winy $wiadczenia przewozowego, po potrgceniu czesci
naleznosci tytutem odstepnego -10%.
3. Obstuga autobusu ma prawo odmowic¢ zabrania do przewozu wigkszej ilosci 0sob, niz wynosi liczba
miejsc okreslonych w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.
4. Jezeli ze wzgledu na brak miejsc w autobusie nie mozna przyja¢ do przewozu wigcej 0sob,
kierowca jest obowigzany umiesci¢ za szybg czotowa pojazdu tablice informujaca o tym podroéznych
oczekujacych na przystankach.

§16



1. Za catkowicie lub czgsciowo niewykorzystany bilet na przejazd jednorazowy Przewoznik
obowigzany jest zwroci¢ stosowng kwote nalezno$ci pod warunkiem, ze podrézny dokona zwrotu lub
uzyska poswiadczenie niewykorzystania biletu przed uptywem terminu jego waznosci.
2. Nie wymagaja poswiadczenie bilety catkowicie niewykorzystane zwrocone w kasie Przewoznika
najpozniej w przeddzien daty waznosci biletu.
3. Podstawa do obliczenia zwracanej naleznosci jest cena niewykorzystanego biletu zwréconego:

a) bezposrednio w kasie nabycia, co najmniej na 15 minut

przed rozpoczeciem przyjazdu (naleznos¢ zwraca kasa biletowa),

b) w trybie reklamacji ztozonej na piSmie najpdzniej w terminie 30

dni od daty waznosci biletu, po uprzednim poswiadczeniu jego

niewykorzystania (nalezno$¢ zwraca przewoznik obstugujacy dany

kurs).
4. Po$wiadczenia o niewykorzystaniu biletu dokonuje:

a) przed rozpoczeciem przejazdu - uprawniony pracownik

Przewoznika w poczatkowym punkcie odprawy,

b) po rozpoczgciu przejazdu (w razie czesciowego niewykorzystania

biletu) - obsluga autobusu.
5. Bilet poswiadczony jako niewykorzystany uprawnia podroéznego wylacznie do ubiegania si¢ o
zwrot zaptaconej naleznosci; nie przedtuza si¢ wazno$ci tego biletu na przejazd w pdzniejszym
terminie, a podrézny powinien wykupi¢ nowy bilet.
6. Nalezno$¢ za czeSciowo niewykorzystane bilety zwraca si¢ wylacznie na podstawie reklamacji
pisemnej; obstuga autobusu nie jest uprawniona do zwrotu pieniedzy.
7. Do obliczenia zwracanej naleznosci przyjmuje sie:

I. za bilety na przejazd jednorazowy:

a) w razie catkowitego niewykorzystania biletu - zaptacong naleznos¢,

b) w razie czg§ciowego niewykorzystania biletu - réznic¢ migdzy

zaplacong naleznos$cig, a nalezno$cig przypadajacg za wykonane

$wiadczenie.

II. za bilety na przejazd wielokrotny:

a) zaptacona nalezno$¢ za bilet zwrocony przed pierwszym dniem

terminu jego waznos$ci (zwrotu dokonuje kasa biletowa),

b) nalezno$¢ proporcjonalng do liczby niewykorzystanych przejazdow, o ile bilet zostat

zwrdcony w okresie jego waznosci, w

trybie pisemnej reklamacji.
8. Nie przystuguje zwrot naleznos$ci za bilety niewykorzystane z przyczyn
zawinionych przez podréznego, zwracane po terminie ich waznosci lub po odjezdzie autobusu, w
ktorym winny by¢ wykorzystane, chyba, ze podrézny uzyskat wczesniej poswiadczenie
niewykorzystania z powodu choroby, albo innych waznych przyczyn calkowicie od niego
niezaleznych.
9. Od zwracanych naleznosci okre$lonych w ust. 2 1 6 przewoznik potraca 10 % odstgpnego. W
przypadku zwrotu biletu jednorazowego w terminie pdzniejszym niz 2 godziny przed rozpoczg¢ciem
przejazdu potraca si¢ 40 % odstgpnego.
10. Nie stosuje si¢ potracenia odstepnego i zwraca podréznemu cala naleznos$¢ zaptacona a przejazd,
jezeli odstapit on od umowy przewozu z przyczyn wystepujacych po stronie Przewoznika (np.
przerwy w ruchu i utraty potaczenia na skutek awarii autobusu albo odwotania, badz op6znienia kursu
przewidzianego w rozktadzie jazdy) - i nie skorzystat z przewozu zastgpczego.
11. Przepis ust. 10 nie ma zastosowania do przejazdéw odbywanych na
podstawie biletow na przejazd wielokrotny.
12. Nie pobiera si¢ odstepnego przy wymianie biletu przed odjazdem autobusu z ktérego pasazer
rezygnuje, a zakupuje na inny w tej samej relacji.

§17
1. Podrézny, u ktérego organ kontrolny Przewoznika ujawnit brak waznego biletu na przejazd lub na
przewoz rzeczy i bagazu podlegajacego optacie, a takze podrézny nie mogacy udokumentowaé
uprawnien do przejazdu bezplatnego lub ulgowego obowigzany jest do uiszczenia naleznosci



przewozowych oraz optaty dodatkowej, w wysokosci okreslonej w Taryfie na podstawie
Rozporzadzenia Ministra wtasciwego dla spraw transportu.

2. Oplate, o ktorej mowa w ust. 1 stosuje si¢ rowniez w przypadku stwierdzenia, ze podrézny zabrat
do autobusu rzeczy wylaczone z przewozu lub spowodowatl bez uzasadnionej przyczyny zatrzymanie,
opoznienie, albo zmiang trasy przejazdu autobusu.

3. Nalezno$¢ przewozowa za droge, ktorg podrozny przebyl bez biletu pobiera sie wedlug taryfy
normalnej, nie uwzgledniajgc ewentualnych uprawnien do ulgi. Jezeli miejsca rozpoczecia przejazdu
nie mozna ustali¢, naleznos$¢ t¢ oblicza si¢ za calg drogg przebyta przez autobus.

4. Podrézny, ktory odmawia uiszczenia naleznosci i optaty dodatkowej podczas kontroli w autobusie
moze kontynuowac podréz, jezeli wylegitymuje si¢ dokumentem tozsamosci i podpisze zobowigzanie
do zaplaty naleznej kwoty w terminie 7 dni od daty przyj¢cia protokotu. W przeciwnym razie organ
kontrolny moze na najblizszym przystanku usuna¢ podréznego z autobusu.

5. Nalezno$¢ nie uiszczona w terminie podanym w ust. 4 podlega

przymusowemu $ciggnieciu wraz z kosztami dodatkowego postgpowania na zasadach odrgbnych
okreslonych w odrebnych przepisach.

6. Ujawnione u podréznych bilety sfalszowane i podrobione zatrzymuje si¢ i1 przekazuje z
odpowiednim doniesieniem organom policji. Osobg postugujaca si¢ takim biletem lub dokumentem
traktuje si¢ jako jadaca bez waznego biletu.

~ ROZDZIAL IV
PRZEWOZ RZECZY PODROZNEGO
§18
Rzeczy przewozone przez podréznego moze on zabra¢ ze sobg do wngtrza autobusu, albo odda¢ do
przewozu w oddzielnym schowku bagazowym.

§19
1. Rzeczy dopuszczone do przewozu, w zalezno$ci od ich rozmiar6ow, iloci 1 sposobu rozmieszczenia,
moga by¢ przewozone bezptatnie lub za optata przewidziang w taryfie.
2. Nie podlegaja optacie tatwe do przenoszenia przedmioty, stanowiace bagaz reczny, ktore:
a) nie tamuja przejscia, nie przeszkadzaja podréoznym i nie narazaja ich na niewygode lub
niebezpieczenstwo,
b) sg trzymane przez podroznego w reku lub na kolanach,
¢) nie wymagaja dla ich rozmieszczenia wigcej przestrzeni niz ta, ktérg podréozny ma do
swojej dyspozycji na potce nad zajmowanym fotelem lub pod nim.
3. Za kazdg sztuke rzeczy przewozonych wewnatrz autobusu,
a nierozmieszczonych w sposob okreslony w ust. 2 oraz rzeczy oddane do przewozu w oddzielnym
schowku bagazowym pobiera si¢ oplate, ktdrej wysokos¢ podaje taryfa stosowana przez Przewoznika
i okreslone w taryfie przewozowej. Na rzeczy przewozone za oplata wydaje si¢ podréznemu bilet
bagazowy, a rzeczy umieszczone w schowku zaopatruje si¢ dodatkowo w nalepke (wywieszke)
identyfikacyjna.
4. Za przewoz psa (bez wzgledu na jego wielko$¢) pobiera si¢ optate jak za jedna sztuke rzeczy. Pies
musi by¢ trzymany na smyczy i mie¢ zalozony kaganiec, a jego opiekun winien okaza¢ przy
wsiadaniu do autobusu wazne $wiadectwo szczepienia psa.
5. Oplacie nie podlegaja:
a) sktadany wozek inwalidzki jezeli podrozny jest inwalida
poruszajacym si¢ przy jego pomocy
b) wozek z dzieckiem do lat 4 Dopuszcza si¢ przewdz w autobusie, bez oplaty, matych
zwierzat pokojowych i ptakdéw, je§li nie sa ucigzliwe z powodu woni lub hatasu i sg
zabezpieczone przed wyrzadzeniem przez nie szkody.
6. W autobusie nie wolno przewozic:
a) przedmiotéw mogacych wyrzadzi¢ szkode podroznym lub
mieniu przewoznika i utrudniajagcych warunki odbywania podrozy,
b) rzeczy, ktorych przewo6z jest zabroniony na podstawie odrebnych
przepisow administracyjnych, celnych, sanitarno-porzadkowych,
w tym: materiatdéw cuchnacych, zapalnych tatwopalnych,



wybuchowych, zracych, trujacych, radioaktywnych i innych

niebezpiecznych,

¢) nabitej broni palnej (zakaz nie dotyczy osob, ktore sa uprawnione do jej noszenia za

wzgledu na petnione funkcje),

d) zywych zwierzat z wyjatkiem przewidzianych w ust. 41 5.
7. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bagaz podroznego zawiera rzeczy, ktoérych przewozi¢ nie
wolno (ust.6), Przewoznik ma prawo sprawdzi¢ w obecno$ci podroznego zawartos¢ tego bagazu, a w
razie potwierdzenia si¢ podejrzen - odmowic zabrania go do przewozu.
8. Jezeli nie mozna ustali¢ wlasciciela bagazu podlegajacego sprawdzeniu (ust.7), Przewoznik
dokonuje tej czynnos$ci przy udziale dwoch postronnych $wiadkéw i1 postepuje z zakwestionowanymi
przedmiotami sposob okreslony przepisami o rzeczach znalezionych.
9. Po zakonczonym przewozie obstuga autobusu wydaje podréznym rzeczy przewozone w schowku
bagazowym za zwrotem odcinka nalepki (wywieszki) identyfikacyjnej. Osobie, ktéra nie moze go
okaza¢, Przewoznik wydaje bagaz tylko po udowodnieniu przez nig tytulu wiasnosci i po spisaniu
danych personalnych tej osoby z waznego dokumentu tozsamosci. 10. Sposob postgpowania z
rzeczami nieodebranymi przez podréznego po zakonczeniu przewozu, okreslaja przepisy o rzeczach
znalezionych.

ROZDZIAL V
GRUPOWE PRZEWOZY OSOB
§20

1. Realizacja grupowego przewozu o0s6b podlega na wykonaniu ustugi
zamdwionej przez organizatora przewozu autobusem, bedacym w dyspozycji Przewoznika.
2. Zamdwienie na grupowy przewoz osOb autobusem powinno by¢ ztozone przez organizatora
przewozu w formie pisemnej. Przewoznik moze przyja¢ zamowienie ustne, ktére wymaga
pozniejszego potwierdzenia na pismie.
3. Tre$¢ zamowienia powinna obejmowaé: nazwe albo imi¢ i nazwisko oraz adres organizatora
przewozu, a takze dane potrzebne do ustalenia warunkow przewozu i obliczenia nalezno$ci za ustugg.
4. Umowe¢ przewozu uwaza si¢ za zawarta z chwilg uzgodnienia przez strony istotnych dla jej
realizacji postanowien, a w szczego6lnosci:

a) rodzaju i wymaganej pojemnos$ci autobusu,

b) czasu i miejsca podstawienia pojazdu,

¢) przewidywanego czasu trwania ustugi,

d) przebiegu trasy i punktu docelowego przewozu oraz czasu przewozu i postojow,

e) wysokosci lub sposobu wyliczenia naleznosci oraz terminu i sposobu jej uregulowania

przez organizatora przewozu,

f) innych kwestii, ktore strony uznajg za istotne.
5. Osoby uprawnione do korzystania z przewozu okresla organizator.
6. Tres¢ umowy powinna by¢ potwierdzona pisemnie.

§21
1. W razie odstapienia przez organizatora od umowy przewozu pdzniej niz w dniu poprzedzajacym
wykonanie ushlugi, Przewoznikowi przysluguje odszkodowanie w wysokosci 10 % naleznosci
okreslonej w umowie. Odszkodowanie w tej samej wysokosci przysluguje najemcy, w razie
odstapienia od umowy po takim terminie przez Przewoznika.
2. Jezeli Przewoznik nie moze podstawi¢ autobusu spelniajgcego okreslone w umowie wymagania,
winien niezwlocznie poinformowac organizatora, jaki pojazd moze by¢ podstawiony zastepczo.
3. W przypadku podstawienia autobusu zastepczego, Przewoznik nie moze zada¢ od organizatora
optaty wyzszej, niz za podstawienie pojazdu zamowionego, chyba, ze strony umowig si¢ inacze;.

§22
1. Kierowca obslugujacy autobus obowigzany jest podczas przewozu stosowaé si¢ do dyspozycji
organizatora, zwiazanych z realizacja ustugi.



2. Jezeli nie stoja temu na przeszkodzie wzgledy eksploatacyjne i nie zagraza to bezpieczenstwu
przewozu, obstuga autobusu moze wykonywac¢ dodatkowedyspozycje i zlecenia organizatora, za ktore
przystuguje Przewoznikowi dodatkowa zaptata.

§23
Organizator przewozu zobowigzany jest do nadzoru nad przestrzeganiem przez uczestnikow przewozu
obowiazujacych przepisow porzadkowych. Najemca i uczestnik przewozu ponosza solidarng
odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone w mieniu przewoznika, chyba, ze strony umowia si¢ inaczej.

§24
1. Niniejszy regulamin zatwierdzono i obowigzuje od dnia 01.01.2013 .
2. Zmiany do Regulaminu mozna wprowadzi¢ w kazdym czasie.



